V' VENETO

Indicazioni operative per personale docente e ATA della scuola con contratto a tempo deter-
minato per la sottoscrizione del Patto di servizio personalizzato presso il Centro per I'lmpiego
competente

Cos’é il Patto di servizio personalizzato (PSP)
Il Patto di servizio & un accordo tra un lavoratore disoccupato e il Centro per I'impiego. Il PSP definisce anche gli impegni
cui & tenuto il lavoratore per mantenere lo status di disoccupato e continuare a percepire |'eventuale assegno di NASpl.

Cos’e la sottoscrizione online del PSP

E la possibilita da parte di un lavoratore di sottoscrivere un modello standard di PSP, cid in quanto ha la concreta possibi-
lita di ricollocarsi, entro un arco temporale contenuto, presso il medesimo datore di lavoro presso cui & stata svolta I'ulti-
ma attivita lavorativa (condizione di impiego ciclico/stagionale).

Chi potra utilizzare la procedura di sottoscrizione del PSP online

Possono sottoscrivere il Patto di Servizio Personalizzato online tutti i lavoratori della scuola (insegnanti e personale ATA)
che hanno avuto un contratto di lavoro a tempo determinato con un istituto scolastico con sede in Veneto e che intendo-
no ricollocarsi nell’ambito del medesimo settore nel corso del successivo anno scolastico. | lavoratori interessati devono
avere un rapporto di lavoro concluso nel periodo 2 maggio — 31 agosto 2024 e aver presentato domanda di NASpl
all’INPS da almeno una giornata (tempo che normalmente I'INPS impiega per inviare ai Centri per |'impiego la Dichiara-
zione di immediata disponibilita - DID - che viene rilasciata contestualmente alla domanda di NASPI). Il sistema provvede-
ra in automatico a verificare la sussistenza di tali condizioni e i lavoratori che saranno privi dei requisiti richiesti verranno
invitati a rivolgersi direttamente al Centro per I'impiego competente.

La procedura del PSP online é disponibile dal 1° giugno 2024

Cosa é necessario fare per sottoscrivere il PSP online
1. Accedere al portale CliclavoroVeneto (www.cliclavoroveneto.it) tramite credenziali SPID, Carta di Identita Elet-
tronica, CNS o elDAS;
2. entrare nella sezione dedicata al PSP online da / tuoi servizi => Centro per I'impiego online => Patto di servizio on-
line;
3. selezionare il Centro per I'lmpiego con cui si desidera sottoscrivere il PSP;
4. aggiornare i propri dati e compilare le informazioni richieste dalla procedura;
5. sottoscrivere elettronicamente il PSP attraverso un apposito pulsante di firma messo a disposizione dal sistema.
Il PSP cosi sottoscritto sara controfirmato dal Centro per I'Impiego entro il termine di due giorni lavorativi.
Con la firma elettronica del PSP da parte del Centro per I'impiego sara inviata al lavoratore una mail che conferma I'avve -
nuta sottoscrizione del patto. Contestualmente sara resa disponibile in CliclavoroVeneto, nella sezione Centro per I'impie-
go online => Patto di servizio online, una copia del PSP per il download e la stampa.

Quali gli impegni assunti con la sottoscrizione del Patto di Servizio?
Con la sottoscrizione del PSP il lavoratore:
* siimpegna a svolgere tutte le azioni richieste per poter essere inserito negli elenchi/graduatorie utilizzate dalle
scuole per reclutare personale da impiegare a tempo determinato;
* siimpegna, trascorsi sei mesi senza aver ottenuto una ricollocazione, a presentarsi al Centro per sostenere un
colloquio di orientamento e concordare le attivita di ricerca attiva d'impiego nonché la partecipazione a misure
di politica attiva (es: formazione, tirocini, supporto all'inserimento lavorativo).

| NOTA OPERATIVA

Al momento della domanda di NASp! presso INPS o Patronato il lavoratore deve accertarsi che il numero di telefono cel -
lulare e I'indirizzo mail dichiarati e inseriti nell'istanza NASpl corrispondano a propri riferimenti privati e non a riferimenti
generici del Patronato;

Ottemperando a queste richieste, il Patto di Servizio potrd essere sottoscritto interamente in modalita on line senza do-
versi recare al Centro per I'Impiego.



